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Prueba del modelo y mejoramiento de

acuerdo a las necesidades

Es inevitable que la primera version de un
L modelo matematico complejo tenga
e NS I muchas fallas. Sin duda, algunos factores

HE . .
o interrelaciones relevantes no fueron
incorporados a €l y algunos parametros no
fueron estimados con precision.
SE—— E—— Por lo tanto, antes de usar el modelo debe
' probarse de manera exhaustiva para
intentar identificar y corregir la mayor
cantidad posible de fallas.
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Prueba del modelo y
mejoramiento de acuerdo
a las necesidades

Con el tiempo, después de una larga serie de modelos
mejorados, el equipo de investigacion de operaciones
concluye que el modelo actual produce resultados
razonablemente validos. Aunque sin duda quedaran
algunos problemas menores ocultos en el modelo, las
fallas importantes habran sido eliminadas de manera
gue el uso del modelo sea confiable.
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;En qué consiste esta etapa?

Es el desarrollo del modelo matematico en la
Investigacion de operaciones ya definido, para la
solucion de problemas especificos.

El programa debe ser probado de A
manera exhaustiva para tratar de o y
encontrar y corregir tantas fallas como -
sea posible. > 4

Este proceso de prueba y mejoramiento de un —= —
modelo para incrementar su validez se conoce N\O/O —F=

como validacion del modelo. — =

Un planteamiento mas sistemético de la
prueba del modelo se logra mediante el
empleo de una prueba retrospectiva.




Validacion
del modelo




Caracteristicas para la
validacion
No hay una “demo_stracién” de I?t;/gtljigez

positivos en un conjunto de test que nos
dan esa confianza.

Validar un modelo es obtener La validacion ha de hacerse a

un grado de confianza en el todos los niveles de
mismo para el fin al que se construccion del modelo:
destina. e Hipotesis

e Formulacion
e Codificacion
e Resolucion numérica
(verificacion)
e Aplicacion
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Prueba
retrospectiva.




;,C0mo funciona esta prueba?

La prueba de retrospectiva indica si la utilizacion del
modelo tiende a generar mejoras significativas respecto
de la practica actual, las areas en las que el modelo
tiene fallas y requiere modificaciones, se pueden reunir
evidencias sobre la precision del modelo para predecir
los efectos relativos de los diferentes cursos de accion.




;Para qué sirve?

Indica si la utilizacion del Las areas en las
modelo tiende a generar que el modelo tiene fallasy
mejoras significativas requiere modificaciones

Reunir evidencias
sobre la precision del
modelo
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Se basa en los mismos
datos que sirvieron
para formular el
modelo

2%

Desventajas

Para evitarlo, se continua
con las circunstancias

actuales durante una
temporada

2%

AS S

Proporcionara
nuevos datos con
los cuales no se
contaba




5 Ejemplo

Considere un estudio de |10 realizado para IBM cuyo objetivo era integrar su red
nacional de inventarios de refacciones para mejorar el servicio a los clientes, al
mismo tiempo que reducir el valor de aquéllos en mas de 250 millones de
dolares y ahorrar otros 20 millones de ddélares anuales mediante el mejoramiento
de la eficiencia operacional. Un aspecto en particular interesante de la etapa de
validacion del modelo en este estudio fue la manera en que fueron incorporados
al proceso de prueba los usuarios futuros del sistema de inventarios.
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5 Ejemplo

Debido a que estos usuarios futuros dudaban del sistema que se desarrollaba,
fueron asignados representantes de la empresa a un equipo de usuarios que
tendria la funcion de asesorar al equipo de 10. Una vez desarrollada la version
preliminar del nuevo sistema se llevd a cabo una prueba preliminar de
iImplementacion. La extensa retroalimentacion por parte del equipo de usuarios
generd mejoras importantes en el sistema propuesto.




Conclusion

Es importante documentar el proceso
gue se utiliza para llevar a cabo las
pruebas de la validacion del modelo,
pues ello ayuda a aumentar la
confianza de los futuros usuarios del
paradigma. Mas aun, si en el futuro
surgen preocupaciones sobre el
modelo, esta documentacion ayudara a
diagnosticar en donde pueden
encontrarse los problemas.
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