VENTE - COMMERCE

ACTIVITES

= VVendre, conseiller et fideliser.

= Participer a l'animation de la surface de vente.

" Proposer les services d accompagnement de la vente.
= Receptionner, preparer et mettre en valeur les produits.

Markathin

Moblle = Vendeur spécialise

= Employe de vente

= Conselller de vente

= Employe libre-service
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Etape

" Internaute
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Achat

= Sens du contact

= Sourlant et aimable

= Ecoute du client

= Bonne présentation

= Dynamique

= Disponibilite, adaptabilite
* Jrganisation

= Resistance physique

FORMATION

CAP Equipier Polyvalent de Commerce en 2 ans.

POURSHITES D ETUDES APPES LF CAP

* Entree dans la vie active.
* Entree en BAC professionnel (sur dossier).
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Email 0420049a@ac-lyon.fr
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