2. Структура проблемного урока в разных типах организации
Структура проблемного урока, в отличие от структуры непроблемного, имеет элементы логики познавательного процесса (логики продуктивной мыслительной деятельности), а не только внешней логики процесса обучения. Структура проблемного урока, представляющая собой сочетание внешних и внутренних элементов процесса обучения, создает возможности управления самостоятельной учебно-познавательной деятельностью ученика (М.И. Махмутов, 1977).
Поскольку показателем проблемности урока является наличие в его структуре этапов поисковой деятельности, то внутренняя часть структуры проблемного урока включает:
Целевое назначение: интерес к знаниям, осознание их значимости, активизация мыслительной деятельности, осознание процесса и процедур познания как решения проблем, усвоение обобщенных способов решения проблем, способов исследования, более прочное усвоение знаний.
Задачи проблемного урока.
Обучающие: изменение мотивации всех участников -субъектов образования, способствовать актуализации, закреплению и обобщению полученных знаний, самостоятельному конструированию новых знаний.
Развивающие: способствовать овладению культурой ведения дискуссий, умению высказывать собственные оценочные суждения и аргументировать свою точку зрения, формирование навыков самооценки и самоанализа учебной деятельности, создавать целостное видение проблемы.
Воспитательные: изменение отношения к содержанию образования как синтезу самообразования, самоорганизации, самоконтроля; моделированию собственной системы ценностей и вариативному проектированию модели своего поведения, базирующихся на идее развития и свободы выбора.
Основные этапы и приемы их реализации
Организационный момент (начало урока)
Преимущества самого первого этапа проблемного урока хорошо видны при сравнении с другими типами организации обучения.
В частности, начало нетрадиционного (необычного) урока предполагает активизацию познавательного интереса и гибко определяется принадлежностью занятия к тому или другому классу:
· Рифмованное начало урока. Начало урока с элементами театрализации; с эпиграфа к уроку; с высказывания выдающихся людей, относящихся к теме урока; с пословицы, поговорки, относящейся к теме урока.
· Начало урока с постановки учебной задачи, проблемного вопроса, создания проблемной ситуации и т.д.
В традиционном проблемно-развивающем уроке начало намного сложнее, и полностью зависит от принадлежности всего урока тому или другому типу:
Структура оргмомента урока изучения нового материала
•	Первичное введение материала с учетом закономерностей процесса познания при высокой мыслительной активности учащихся.
« Указание на то, что учащиеся должны запомнить.
· Мотивация запоминания и длительного сохранения в памяти.
· Сообщение либо актуализация техники запоминания (работа с опорными для памяти материалами, смысловая группировка и т. д.).
Структура оргмомента урока проварки знаний
1. Организация начала урока. Создание спокойной, деловой обстановки. Проверка готовности учащихся к дальнейшему изучению материала.
2. Постановка задач урока. Сообщение учащимся о материале, который будет проверяться или контролироваться. Повторение соответствующих правил, работа с памятками по проверке, самопроверке, взаимопроверке.
В обобщенном виде организационный момент включает:
· предварительную организацию класса (проверка отсутствующих, внешнего состояния помещения, рабочих мест, рабочей позы и внешнего вида учащихся - по необходимости), организацию внимания;
· мобилизующее начало урока («исходная мотивация»);
· актуализацию знаний учащихся. 
Цели данного этапа:
· психологический настрой учащихся;
-	обеспечение учащемуся с учетом индивидуальных способностей и личностных качеств условия для успешного выполнения задания, заинтересовать его самим познавательным процессом.
Психологический настрой - эмоциональное состояние класса, в котором отражаются личные и деловые взаимоотношения членов ученического коллектива, определяемые их ценностями, моральными нормами и интересами.
Исходная мотивация. Учитель ставит задачу сформировать у учащегося установку на успешное выполнение учебного задания, при этом ощутить себя «творцом обстоятельств», преодолеть трудности, которые могут встретиться в ходе работы, формирует мотив достижения. Он может предложить различные варианты мотивов достижения: стремление самостоятельно решить интересные задачи, рассмотреть различные варианты решения, установить новые контакты в ходе выполнения и т. д.
На этом этапе урока учитель может учитывать несколько видов побуждений учащихся: актуализировать мотивы предыдущих достижений («Мы хорошо поработали над предыдущей темой»), вызывать мотивы относительной неудовлетворенности («Но не усвоили еще одну важную сторону этой темы»), усиливать мотивы ориентации на предстоящую деятельность («А между тем, это будет необходимо: например, в таких-то ситуациях), усиливать непроизвольные мотивы удивления и т. д.
Проблемное обучение может осуществляться на всех основных типах уроков, но наибольшие возможности для проблемного обучения имеются на уроках изучения нового материала. В оргмоменте проблемного урока особое место занимает актуализация прежних знаний.
Актуализация прежних знаний в проблемном уроке в какой-то степени занимает место опроса. Однако актуализация - более широкое понятие, она может включать опрос как составную часть. Если при опросе задача учителя заключается в том, чтобы выяснить объем и качество знаний, умений и навыков учащихся, то основная цель актуализации - посредством воспроизведения ранее полученных знаний подготовить почву для активного усвоения нового материала, т. е. прежние знания сделать актуальными в данный момент.
Основная задача данного этапа урока - создать соответствующий эмоциональный настрой, психологически подготовить учащихся к усвоению нового материала. Именно на этапе актуализации ставятся проблемные вопросы, возникают проблемные ситуации и ставятся учебные проблемы, осознается ограниченность знаний и необходимость их пополнения.
Четкое начало урока дисциплинирует учащихся, позволяет им быстро включиться в работу, способствует экономии времени. Проблемно-развивающие уроки предполагают быстрое включение учащихся в познавательную деятельность, активизацию их мышления через необычное начало урока, которое сразу же мобилизует внимание детей. Решению этих задач способствуют «активные методы и приемы обучения», все больше и больше привлекающие внимание учителей.
«Активные методы» - это совокупность средств, способов, приемов, побуждающих учащихся к активной познавательной деятельности.
Активное обучение предполагает использование такой системы методов, которая направлена главным образом на сообщение обучающимся готовых знаний, их запоминание и воспроизведение, на организацию их самостоятельного получения знаний, освоение умений в процессе активной познавательной деятельности.
К данным приемам на уроке в практике работы современной школы относятся: опорные схемы, диалог, мозговой штурм, мозговая атака, постановка проблемных вопросов и, как следующий этап, перевод их в проблемные ситуации, интенсивный опрос, коммуникативная атака, игровые моменты и т. д.
На данном этапе ученики должны осознать, почему и для чего им нужно изучать раздел данной программы, тему, что именно им придется изучить и освоить, какова основная задача предстоящей работы. Учащиеся под руководством учителя должны выяснить, готовы ли они к изучению материала, чего им недостает, что именно они должны проделать, чтобы успешно выполнить основную задачу. Мотивационный этап обычно состоит из следующих учебных действий (А.К. Маркова и др.):
1.	Создание учебно-проблемной ситуации, вводящей учащихся в предмет изучения предстоящей темы (раздела) программы. Учебно-проблемная ситуация может быть создана учителем разными приемами:
а)	постановкой перед учащимися задачи, решение которой возможно лишь на основе изучения данной темы;
б)	беседой (рассказом) учителя о теоретической и практической значимости предстоящей темы (раздела) программы;
в)	рассказом учителя о том, как решалась проблема в истории науки.
При создании проблемной ситуации могут использоваться приемы: ознакомление с историей возникновения научной проблемы, ознакомление с методами науки, их борьбой, столкновение идей, теорий, концепций в современной науке, противопоставление фактов, постановка вопросов о наличии и сути противоречия.
2.	Формулирование основной учебной задачи. Обсуждение основного противоречия (проблемы) в созданной учебно-проблемной ситуации завершается формулированием основной учебной задачи, которая должна быть решена в процессе изучения данной темы (раздела) программы. Формулировка основной учебной задачи играет значительную мотивационную роль в организации учебной деятельности учащихся. Учебная задача показывает учащимся тот ориентир, на который они должны направлять свою деятельность в процессе изучения данной темы (раздела).
Учебная задача создает основу для постановки каждым учащимся перед собой определенных целей, направленных на изучение учебного материала. «Не может возникнуть никакой целесообразной деятельности без наличия цели и задачи, пускающей в ход этот процесс, дающей ему направление», - писал Л.С. Выготский. Важное условие организации учебной деятельности - подведение учащихся к самостоятельной постановке и принятию учебных задач, что мы видим в структуре организационного периода уроков проблемно-развивающего типа.
3. Самоконтроль и самооценка возможностей предстоящей деятельности по изучению данной темы. После того, как основная учебная задача сформулирована, понята и принята учащимися, намечается и обсуждается план предстоящей работы. Это создает у учащихся ясную перспективу работ. Учитель сообщает, что нужно знать и уметь для изучения темы, что из этого у учеников наличествует, а что требует пополнения. Формулируются целевые установки урока.
Основной этап. Все многообразие методик организации основного этапа проблемного урока выстраивается с опорой на следующие требования:
1. Использование методов проблемного обучения (поисковых, исследовательских методов проблемного изложения материала и т.д.).
2. Самостоятельная работа учащихся с преобладанием продуктивной деятельности. Повышение положительной мотивации учения: постановка учебных проблем, постановка проблемных вопросов, создание проблемных ситуаций, показ их разрешения. Через различные задания стимулируется познавательная активность учащихся в восприятии и переработке информации.
3. Работа с учебником с включением частично-поисковой деятельности.
4. Дифференцированная работа с учащимися.
5. Формирование познавательных умений: формулирования проблемы, выдвижения и обоснование гипотезы, нахождения путей доказательства (опровержения) гипотезы, правильности ее решения; умений учащихся осуществлять логические операции.
Последняя группа требований может осуществляться при использовании различных приемов.
Формулирование проблемы
Предложение учащимся разных вариантов формулирования проблемы и анализ их соответствия сути проблемной ситуации. Демонстрация рассуждения при формулировании проблемы, образцов вопросов, которые помогают вычленить проблему. Рассказ об истории постановки проблем в развитии изучаемого научного знания или практического действия, представление алгоритма действий при вычленении и формулировании проблемы, постановка риторических вопросов о содержании проблемы.
Рекомендации по использованию проблем в качестве средства 
создания проблемных ситуаций на уроке
1. При построении проблемных уроков необходимо соблюдать дидактические принципы: научность и доступность, систематичность и последовательность, сознательность и активность учащихся при разрешении учебной проблемы.
2. Планируя уроки, учитель выбирает наиболее эффективное место учебных проблем в процессе обучения.
3. Учебная проблема должна заинтересовать учащихся в учебном материале своей необычностью, красочностью и эмоциональностью.
4. На уроке учитель должен быть внимательным к эмоциональному состоянию ученика при разрешении учебных проблем, вовремя выяснить причины затруднений в разрешении проблемной ситуации и оказать своевременную помощь.
Выдвижение гипотез
Показ образца рассуждений при выдвижении гипотезы. Предложение учителем собственных гипотез. Рассказ о вариантах гипотез, выдвигаемых учителем. Постановка риторических вопросов о возможности тех или иных предположений.
Демонстрация поиска решения проблемы 
Демонстрация рассуждения при составлении плана решения проблемы. Рассказ о возможных методах решения проблемы: подведение под известную теорию, логический анализ и обобщение, эффективное доказательство, сбор и анализ фактов, проведение эксперимента. Демонстрация одного или нескольких методов. Рассказ об истории поиска решения изучаемой проблемы в науке или социальной практике.
Формулирование выводов и обобщений 
Демонстрация способов сопоставления результатов поиска с гипотезой. Риторические вопросы о соответствии результатов гипотезы. Демонстрация образца, алгоритма формулирования выводов и обобщений. Формулирование выводов, полученных в науке. Демонстрация применения выводов к решению сходных проблем и познавательных задач. Объяснение условий применяемости полученного знания. Очерчивание круга задач, решаемых с помощью полученного знания. Показ образца решения познавательных задач разных типов на применение данного знания.
Контроль и управление
Жесткая регламентация деятельности учащихся. Отдельные краткие фронтальные ответы без оценивания. Ответы на сигнальных карточках. Наблюдение эмоциональной реакции. Одобрение активного внимания.
